CONSOMMATION | JEROME CLARENC (MOROIL):

«L’importation crée une pressiorn considérable »

Face a la hausse mondiale du prix des huiles végétales et
a une concurrence accrue des importations, le directeur
de Mauritius Oil Refineries Lid (MOROIL), Jérome Clarenc,
défend avec force I'importance de soutenir la production
locale, Il rappelle que produire & Maurice, c’est protéger le
pouvoir d’achat, créer de I'emploi, valoriser le savoir-faire
et renforcer la sécurité alimentaire du pays. Malgré les défis,
I'entreprise mise sur I'innovation, la durabilité et la qualité.

M Au 31 mars 2025, Moroil a
enregistré une baisse de pro-
fits. Comment expliquer ce
recul 7

Depuis septembre 2024, nous
sommes confrontés a une forte
hausse des prix des huiles vége-
tales brutes sur le marché interna-
tional. Face & cette situation, nous
avons pris la décision stratégique
de ne pas répercuter 'intégralité de
cette augmentation sur nos prix de
vente,

Cette décision repese sur deux
considérations : limiter I'impact de
la hausse sur le pouveir d'achat du
consommatenr et tenir en compte
les signaux ohservés sur le marché
international laissant entreveir des
prix des matiéres premiéres moins
défavorables a partir de mars 2025,
La forte croissance des importa-
tions des huiles de soja au cours des
trois premiers mois de cette année
2025 lenviron +70%) a entrainé
une réduction de nos ventes pen-
dant cette période,

Drautre part, des résultats parti-
culigrement positifs ont. été réalisés
dans nos auntres secteurs d'acti-
vité, notamment celui des produits
alimentaires importés, celui des
huiles brotes, ainsi que dans notre
péle investissement. La situation
demeure complexe, mais nous
sommes frés satisfaits des résul-
tats obtenus au dernier trimestre
de notre exercice financier, qui
confirment la résibence de notre
modéle et la pertinence des choix
stratégiques opérés,

B Dans quelle mesure U'huile
importée affecte-t-elle vos opé-
rations

Limportation dhuile raffinee
a, évidemment, un impact direct
sur les opfrations de Moroil. La
concurrence entre notre production
locale et les huiles importées n'est
pas équitable, Les producteurs
ébrangers bénéficient d'éeonomies
d'échelle importantes, ce qui leuar
permet de proposer des prix plus

compétitifs. Cela crée une pression
considérable sur notre industrie
locale qui doit, elle aussi, raffiner
des volumes significatifs pour res-
ter économiquement viable, tout en
faigant face & des augmentations de
charges constantes qui impactent
l'intégralité de la chaine de valeur

1l me zemble essentiel de rappe-
ler que renforcer notre industrie
locale est crucial pour assurer la
séeurité alimentaire de notre pays.
Produire localement, c'est réduire
notre dépendance aux importa-
tions, créer des emplois, assurer un
approvigionnement régulier, mettre
en valeur notre savoir-faire, favo-
riser des méthodes de production
plug respectueuses de l'environ-
nement, garantir une tragabilité
compléte, et économiser des devises
étrangéres. Cela dit, je crois en I'im-
portance dune concurrence saine,
capable de répondre aux besoins
des consommateurs.

® Le prix de l'huile Moroil a
fortement augmenté ces der-
niers mois, soulevant Ia grogne
des consommateurs...

Uavgmentation des prix  a
concerné non seulement les pro-
duits Moreil, mais également les
huiles d'autres marques. Elle s'ex-
plique principalement par la vola-
tilité du marché international des
huiles végétales brutes, Cette vola-
tilité est lide & plusieurs éléments
la demande accrue en biodiesel, les
aléas climatiques qui perturbent
les récoltes, les tensions géopoli-
tiques dans certaines régions pro-
ductrices, ainsi gque angmenta-
tion de la demande en provenance
de grands pavs consommateurs
comme la Chine et 'Inde.

Cependant, nous pouvens comp-
ter sur des partenariats solides
avee nos fournisseurs internatio-
naux. Grice 4 cette relation de
confiance et & un suivi assidu des
fondamentaux du marché, nous
essayons danticiper an mieux les
fluctuations et minimiser les réper-

CUSEIONS SUr Nos prix.

] Quelles initiatives
concrites prenez-vous pour
rendre vos procédés de pro-
duction plus durables et ré-
duire votre empreinte envi-
ronnementale ?

Chez Moroil, nous prenons trés
au sérieux notre impact sur l'en-
vironnement. Nos procédés de
raffinage optimisent la consom-
mation énergétique el assurent
un impact minimal sur l'envi-
ronmement. De plus, dans une
démarche d’économie circulaire
Moruoil valorise ses sous-produits.
Pour réduire notre empreinte
environnementale, nous avons
lancé plusieurs initiatives, dont
celle en faveur de la réduction
du Single Use Plastic et du car-
ton d'emballage pour nos clients
professionnels comme les hotels,
industriels ou revendeurs, en
proposant des hvraisons dhuile
en conteneurs de 1 000 litres,
Pour vous donner une idée, de
juillet 2024 a juin 2025, nos li-
Yraisons en vrac sont passées de
319 tonnes a prés de 500 tonnes

d'huiles. Concretement, ce sont
6 tonnes de cartons et 16 tonnes
de plastiques 4 usage unigque qui
sont évités chaque année, rédui-
gant ainsi leur impact environne-
mental.

Par ailleurs, la majorité de nos
bouteilles sont recyclables et nous
travaillons 4 aller encore plus
loin en nous approvisionnant en
bouteilles intégrant des matiéres
recyelées. Nous collaborons éga-
lement avec Wecycle Litd, qui col-
lecte et recyele nos cartons, contri-
buant @ I'économie cireulaire et
a la réduction des déchets. Nous
avons aussi lancé une campagne
de =ensibilisation en partenariat
avee Bioil Ltd, un collecteur agréé
de déchets huileux et graisseux a
Maurice, afin dencourager le re-
cyelage de Thuile alimentaire usa-
gée pour la transformer en éner-
gie verte, une alternative propre
aux carburants fossiles. Lobjectif
est de favorizser des comporte-
ments durables pour un impact
pogitif sur notre ile

De plug, Finstallation prochaine
de panneaux photovoltaigues nous
permettra dinjecter de l'énergie
propre dans le réseau mational,
réduisant pinsi notre empreinte
carbone, Chaque geste compte, et
chez Moroil, nous agissons & tous
les niveaux pour contribuer & une
ile Maurice durable.

® Vous insistez souvent sur
une gouvernance centrée sur
T'humain. Comment cela se tra-
duit-il au guotidien 7

Nous mettons effectivement, les
femmes et les hommes au centre
de nos préoccupations. Notre gou-
vernanee repose sur des valeurs
fortes d'éthigue; d'équité et du res-
pect de la personne. Uobtention de
la certification SA 8000, temoigne
de notre engagement envers les
droits fondamentaux des travail-
leurs. Cette norme internationale
garantit des conditions de travail
gures, eéquitables, respectucuses
de la sécurité comme du bien-étre
des employés. Au quotidien, cela
se traduit par la promotion dune
culture dentreprise ot les contri-
butions individuelles el collectives
sont reconnues et encouragées.

Nous offronz également 4 nos
équipes des opportunités de déve-
loppement  professionnel et per-
sonnel & travers des programmes
de formation adaptés & chaque
parcours. Nous promouvons acti-
vement un environnement de tra-
vail inclusif, équitable et collabora-
tif, ou leaprit d'équipe et le partage
sont au centre de nog pratiques,

® Aujourd’hui, la marque
Moroil figure parmi les plus
connues. Comment entrete-
nez-vous cette réputation ?

Les marques Rani, Moroil Tour-
nesol et Moroill Soja sont pré-

sentes dans les foyers mauriciens
depuis de lomgues années, Celte
proximité fait partie intégrante
de notre identité de marque et a
otd renforese par le label Made in
Moris. Pour maintenir cette rela-
tion, Nous Nous ASSUNONs que nos
produits soient disponibles dans
la plupart des points de vente de
I'ile, garantissant une présence
constante pour la population.
Méme en période de crize sanitaire
ou géopolitigue, nous avons pu
répondre rapidement aux besoins
du marché.

Nos produits sont également
adaptés aux besoins des Mauri-
ciens, tant en termes de qualité
que de préférences et nous adap-
tons aussi nos formats en fonction
de nos clients, Plus encore, grace
une chaine de valeur rigoureuse-
ment établie, nous assurons une
tragabilité compléte de nos pro-
duits, renforgant ainsi la confiance
des consommateurs en garantis-
sant la sécurité et la gualité. Je
tiens aussi & ajouter que depuis
2002, nous avons conclu un par-
tenariat stratégigue avee Lesieur,
leader des huiles comestibles en
France, pour la fabrication et le
eonditionnement de ses huiles de
tournesnl et de soja. Ce partena-
riat nous permet de conselider da-
vantage notre proximité avec nos
chients en proposant une gamme
plus compléte.

B Quelles sont vos ambitions
en termes de croissance et de
nouveaux marchés dans les
prochaines années ?

Notre stratégie de croissance
repose sur une approche durable et
régionale : renforcement de notre
anerage local. Nouz continuons 4
investir dans notre usine avec des
équipements de derniére techno-
logie, & consolider et valoriser nos
équipes, tout en restant proches
des attentes des consommateurs.

En termes de diversification
de= marchézs, nous explorons de
nouvelles opportunités a lexpaort,
notamment vers les marchés de
l'océan Indien et d'Afrique, o
notre savoir-faire et la qualité de
nos produits peuvent répondre &
une demande croissante. Nous
ambitionnons également d'élar-
gir notre offre & travers des pro-
duits a plus forte valeur ajoutie,
mieux alignés aver les tendances
de consommation actuelles,

Tautre axe de développement
concerne les partenariats agro-
industriels régionaux. Nous tra-
vaillons & développer des callabho-
rations sur le long terme dans la
région, afin de sécuriser durable-
ment la chaine d’approvisionne-
ment du pays et de favoriser un
développement écomomigque inté-
pré.
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